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utveckla ett akademiskt lararskap
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Auskultation kolleger emellan beskrivs ofta i hégskolepedagogisk litteratur som en
limplig metod for kollegial utveckling av lirarroll och undervisningspraktik. Formerna for
auskultationerna varierar och sjilva genomférandet kan vara forknippat med vissa problem
som t.ex. tidsatging, olika forvintningar och osikerhet gillande dterkoppling. I den hir
artikeln presenterar vi ett kollegialt utvecklingsprogram med en modell for auskultationer
som vi har skapat och genomfért i ett lirarlag pa en sprakinsticution vid Stockholms
universitet. Vi presenterar dels sjilva modellen med sirskilda mallar for auskultation,
aterkoppling och kollegiala samtal, dels diskuterar vi styrkor och svagheter med modellen.
Erfarenheten av genomforandet visar att auskultationer med stod av mallar fungerar bra och
kan leda till fordjupat kollegialt utbyte. Samtidigt 4r kostnad, lirarnas motivation att delta
samt forhdllningssitt vid framférandet av dterkoppling pa kollegernas undervisning ndgra
inverkande faktorer pa hur vil ett program av detta slag fungerar.

Nyckelord: kollegialt lirande, kollegiala samtal, auskultationer, kritiska vinner, stdttande
kolleger, lirarlag, akademiske lirarskap

I. INLEDNING
Vid en sprakinstitution pa Stockholms universitet uttryckte lirarna ett behov av ace f2 fler dill-
fillen att tala om sin ldrarprofession och att byta erfarenheter med varandra gillande den egna
lararrollen, undervisningsuppligg och studenternas lirande. Som studierektor och kursforestan-
dare hade vi ocksd sedan en tid upplevt att lirarna verkade behova lite mer strukcurerade for-
mer for att kunna vidareutvecklas i lirarrollen efter genomgingna hdgskolepedagogiska kurser.
En framkomlig vig for att dstadkomma det kan vara att erbjuda lirare kollegial stottning for
undervisningsuppgiften pa den egna institutionen. Med kollegial stottning menar vi den typ av
stéttning som universitetslidrare redan ger varandra vad giller forskning: den granskas av kritiska
kolleger som ger konstruktiv dterkoppling i syfte att hjilpa och pa si sitt ge kollegan stod i
forskningen och i rollen som forskare. Att pd samma sitt utsitta sin undervisning for granskning
av kritiska kolleger som ger konstruktiv kritik borde dirmed stotta kollegan i lirarrollen. Med
anledning av detta skapade vi ett kollegialt utvecklingsprogram for den ovan nimnda ldrargrup-
pen pd institutionen i syfte att stirka deras akademiska lirarskap (Scholarship of Teaching and
Learning). Det kollegiala utvecklingsprogrammet bestdr av auskultationer, samundervisning
och kollegiala samtal. I denna artikel presenteras nigra erfarenheter fran den forsta delen av
detta projekt som handlade om auskultationer och kollegiala samtal.

I 6vergripande mening kan man siga att virt projeke relaterar till Lave & Wengers (1991)
idéer om praxisgemenskap. Enligt dem kan lirande ske tillsammans med andra genom delta-
gande i praktisk verksamhet som man kinner engagemang f6r. Genom att dela erfarenheter och
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diskutera dessa sker det kollektiva lirandet. For att en praxisgemenskap ska bli fungerande och
framgéngsrik krivs det bland annat att det finns en vilja inom gemenskapen att utvecklas och
att utvecklingen sker dynamiske, ate det f6rs en 6ppen dialog inom gemenskapen och att det ar
medlemmarnas egna erfarenheter och kunskaper som utgér den vikeigaste killan till ueveckling
och lirande, att graden av engagemang frin medlemmarna kan variera utan att det inverkar
negativt pd det kollegiala ldrandet samt att medlemmarna bér samlas pa regelbunden basis for
gemensamma aktiviteter som ar annonserade i forvig, men utan att det blir for tidskravande
(Wenger, McDermott & Snyder, 2002).

Akademiske lararskap innefattar forutom undervisningsskicklighet att man delar med sig
av sin kunskap, kritiskt reflekterar 6ver sin undervisningspraktik och utvecklar den genom att
utsitta den f6r granskning av sina kolleger (Kreber, 2002). "Scholars of teaching share their
knowledge and advance the knowledge of teaching and learning in the discipline in a way that
can be peer-reviewed” (Kreber, 2002:5). Ett sitt att utveckla det akademiska ldrarskapet dr att
agera kritiska vinner inom ett arbetslag (se t.ex. Handal, 1999). Enligt Handal (1999) ir arbets-
sdttet med kritiska vinner gynnsamt eftersom den enskilda liraren har stérre mojligheter att
utvecklas tillsammans med andra, dvs. sina kolleger.

For ate kritiska vinner ska vara en effektiv metod krivs det att ldrarlaget har en professionell
instillning och att man litar pa att kollegerna vill hjilpa en att utvecklas (Handal, 1999).

Timperley (2013) betonar att det professionella lirandet dger rum i praktikens sociala
kontext. Motivation att férsta och att utvecklas uppstir om lirare utmanas och ges méjlighet att
reflektera och diskutera tillsammans med kolleger (Timpetley, 2013). En viktig lirdom om detta
arbetssitt som bland annat Dahlgren et al. (2006) lyft fram ir att dven rollen som kritisk vén,
dvs. den som auskulterar och ger aterkoppling, upplevs som utvecklande. I vért projekt innebir
att vara en kritisk vin att fungera som en stottande kollega.

2. MODELL FOR ETT UTVECKLINGSPROGRAM

For att ge ldrarna mojligheter till kollegial stéttning skapade vi ett kollegialt utvecklingsprogram
med auskultationer, samundervisning och kollegiala samtal. Hir presenteras den forsta delen
av det programmet som bestod av att lirarna under strukturerade former, i par eller i vissa fall
grupper om tre, fick méjlighet att som stottande kolleger (jfr Handal, 1999, om kritiska vinner)
auskultera i varandras undervisning och ge varandra aterkoppling. For detta skapade vi ett antal
mallar med olika fokus f6r auskultationer.

Att auskultera som st6ttande kollega innebar hir att frst gemensamt med en kollega planera
for ett auskultationstillfille for att sedan delta som ahorare f6r ate observera kollegans undervis-
ning, t.ex. ett seminarium eller en foreldsning, samt att i nira anslutning till auskultationstillfil-
let ge respektive ta emot aterkoppling gillande den observerade undervisningen. Detta f6ljdes
av en individuell reflektion Gver observation och dterkoppling genom besvarande av ett antal
fragor i en enkit vars svar kommer att ingd som delmaterial i en pagiende forskningsstudie om
effekterna av detta auskultationsprogram.

I ett senare skede, efter ett antal genomforda auskultationer, deltog lirarna i kollegiala samtal.
For dessa samtal skapade vi diskussionsunderlag i form av fragor gillande de genomf6rda aus-
kultationerna och aterkopplingen samt lirarprofessionen att utgd ifrn. De kollegiala samtalen
genomfordes i grupper om fyra till sex personer som fick méjlighet att gemensame reflektera,
diskutera och problematisera den egna lirarrollen, undervisning samt studenters lirande. Dessa
ljudinspelades och utgdr tillsammans med enkiten material i forskningsstudien.
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Figur 1. Arbetsging for del 1 i det kollegiala utvecklingsprogrammet

3. MALLAR FOR AUSKULTATION

Som underlag for auskultationerna skapade vi fem olika auskultationsmallar' med olika fokus
for observation. Till varje mall konstruerade vi ett antal fragor att vilja bland eller utgd ifran
och instruktioner for hur forberedelser, genomférande och dterkoppling bér ske. I skapandet av
mallarna utgick vi frin var egen praktik och vira egna erfarenheter.” Fragorna ir konstruerade s&
att de ska bidra dill det kollektiva lirandet.

Syftet med mallarna var dels att auskultationerna skulle ge utrymme for olika aspekter att bli
belysta, dels att auskultationerna skulle bli mer genomeinkta. Ett annat syfte med mallarna var
att aterkopplingen skulle upplevas som mindre ansiktshotande, i och med att det da var givet pa
forhand vilka aspekter som aterkopplingen skulle handla om.

Den forsta mallen, Auskultation med fokus pa ldraren som talare, innebir att det ir den
undervisande ldrarens retoriska formaga som star i fokus. Frigorna i mallen behandlar t.ex.
disposition, sprikanvindning och framférande. Den andra, Auskultation med fokus pa under-
visningsinnehéllet, innebir att innehallet pa seminariet/foreldsningen, tidsplaneringen samt
svirighetsnivan star i fokus. Ett exempel pa en friga i denna mall lyder: Ar abstraktionsnivan
anpassad efter studenternas forkunskaper? Den tredje, Auskultation med fokus pa studenternas
lirande, innebir att studentaktiviteten och interaktionen star i fokus. Fragor som stills i denna
mall dr exempelvis: Hur fungerar samspelet mellan lirare och studenter samt studenterna emel-
lan? Finns det utrymme for studenterna att stilla fragor? De tre forsta auskultationsmallarna har
allesé ece tydligt fokus pa vad den auskulterande lararen ska observera och ge dterkoppling pa.

Den fjirde mallen, Auskultation med fokus pa sirskilt begird respons, 6ppnar upp for den
undervisande ldraren att i forvig begira respons pd valda delar av de tre forsta mallarna eller
baserat péd egna idéer. Tanken med denna mall ir att inte styra for mycket vad giller auskulta-
tionsfokus, utan act den undervisande liraren sjilv kan bestimma vad hen vill ha respons pa.
Den femte och sista mallen, Auskultation med f6rutsittningslds respons, innebir istéllet att den
som auskulterar viljer spontant vid undervisningstillfillet vad hen ska fokusera och ge aterkopp-
ling pa. I denna mall ges bland annat radet att f6rst fokusera pé helhetsintrycket f6r act ddrefter
overga till mer detaljerad niva.

4. UNDERLAG FOR ATERKOPPLING

Vi bedémde att det var viktigt att under auskultationerna skriva ner alla iakttagelser och reak-
tioner i realtid for atc f2 ett sd vildokumenterat underlag som méjligt infor den efterfoljande
dterkopplingen. Utdver de fem auskultationsmallarna skapade vi dirfor ocksd ett auskultations-
protokoll och ett noteringsunderlag som anvindes vid auskultationerna. Den som auskulterade
forde anteckningar i auskultationsprotokollet och den som undervisade forde anteckningar i

1 For att ta del av auskultationsmallarna och materialet i sin helhet, kontakta forfattarna.
2 I mallen med fokus pé ldraren som talare anvinde vi retorikens partes-modell som utgangspunkt.
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noteringsunderlaget. Anteckningarna lag dels till grund f6r aterkopplingen i samrtalet mellan
den auskulterande och den undervisande ldraren, dels fungerade de som underlag vid de efter-
foljande kollegiala samtalen.

5. GENOMFORANDE

Den aktuella lirargruppen bestir av ldrare som har arbetat vid universitetet i mellan ca ett ar
och nistan trettio ar och var uppfattning ir att gruppen ir kollegialt stéttande och samarbetsin-
riktad. Vart kollegiala utvecklingsprogram byggde pa frivillighet, men nistan alla i lirargruppen
valde att delta. Av totalt 17 ldrare var det bara en som valde att inte vara delaktig alls. Bland de
16 deltagarna var det nigra enstaka som endast tog emot auskulterande kolleger utan att sjilva
auskultera och bland 6vriga varierade antalet auskultationstillfillen mellan ett och atta. For
deltagande i programmet fick lirarna tid i sin bemanning (ca fem timmar per auskultation, dvs.
samtliga steg i Figur 1 ovan). Ersdttningen for varje auskultationstillfille var fem klocktimmar
for den auskulterande kollegan och tva klocktimmar for den undervisande lararen. I dessa tim-
mar ingick dven besvarandet av enkiten liksom deltagandet i de kollegiala samtalen.

Samarbetet kring auskultationerna med efterfdljande aterkoppling och reflektion genom-
fordes i par eller i grupper om tre. I férberedelserna ingick att lirarna tog kontakt med var-
andra for att komma 6verens om vem som skulle auskultera hos vem och om tidpunke for
auskultationen. De valde ocksd mellan de fem olika auskultationsmallarna med olika fokus
som vi hade skapat. Den undervisande liraren presenterade kortfattat kursen/delkursen for
den auskulterande kollegan fore auskultationstillfillet. Den auskulterande liraren hade fatt
instruktionen att under auskultationen placera sig sd att det inte skulle stéra undervisningen,
t.ex. lingst bak i rummet eller vid sidan, och studenterna blev informerade i forvig om beso-
ket och syftet med detta.

Aterkopplingen skulle ges i nira anslutning till auskultationstillfillet, helst samma dag eller
inom de nirmsta dagarna, eftersom det annars skulle vara ldtt ate glomma de subtila nyanser
som giller undervisningen (t.ex. stimningen, interaktionen eller andra detaljer). Aven om ater-
kopplingstillfillet skedde direke efter auskultationen var det viktigt att lirarna forst reflekterade
individuellt en stund och antecknade i de sirskilda underlagen for det.

Efter varje genomfort auskultationstillfille inklusive dterkoppling besvarade lirarna en ano-
nym enkit. Detta gjordes individuellt och enkdten anvindes frimst i syfte att dokumentera
projekeets effekter. Men den gav samtidigt deltagarna extra tid att individuelle reflekeera dver
savil undervisning och auskultation som 6ver dterkopplingen.

Nir ldrarna hade genomfort en eller ett par auskultationer deltog de i kollegiala samtal med
en samtalsledare. Under terminen genomfordes kollegiala samtal vid tre tillfillen med olika
gruppsammansittningar varje ging. Syftet med samtalen var att under strukturerade former fa
mojlighet att byta erfarenheter och reflektera gemensamt 6ver auskultationerna, undervisningen
och eventuella tankar om undervisning och utveckling av kurser. Som stod for samtalsledaren
skapade vi ett underlag med fragor att utgd ifrin.?

6. DELTAGARNAS TANKAR OM GENOMFORANDET

Resultaten frin de forsta enkiterna och det forsta kollegiala samtalet visar att de lirare som
deltog i denna forsta del av projekeet tyckte att det var meningsfull att delta. Lirarna lyfter
bland annat fram atc det stirker bade samarbetet och den egna lirarrollen, att auskultationerna

3 For att ta del av auskultationsmallarna och materialet i sin helhet, kontakta forfattarna.
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ofta blev lirtillfallen didr man kunde lira sig dven ovintade saker samt att det kan utveckla dven
institutionen i och med att kurser och kursprogression diskuterades. Dessutom uppgav flera av
dem att de fick syn pé sin egen undervisning bade genom att auskultera och genom att ta emot
nagon som auskulterade hos dem.

Pa frigan om de hade kommit till insikt om négot sirskilt genom auskultationerna nimns
bland annat:

I auskultationerna och efterfoljande diskussioner har det framkommit nya sitt att genomfora
moment i de kurser jag har.”

” Jag fick nya tankar kring respons till studenterna, och kom att fundera en hel del jver det efterir.”
" Jag har tinkt pé de skriftliga fragor som jag ger studenterna, hur jag stiller fragor, hur jag fir i
gang interaktionen.”

Flera menade ocksa att det kiindes littare att ge sin kritik nidr man hade kommit 6verens i for-
vig om vad observationen och aterkopplingen skulle fokusera pa och att man skulle utga frin
frigorna i mallen. I enkiten stilldes ocksa frigan hur sjilva mallarna fungerade som stod for
aterkoppling:

" Det kiindes bra med det stod som finns i dokumentet, med fore-, under- och efteruppdelningen.”
" Hir var utgingspunkten for auskultationen si dppen och tydlig att det inte pa négor siitt var
problematiskt i dterkopplingen.”

Vi valde att verldta t ldrarna sjilva att avgora vilka som skulle samarbeta, i syfte ate skapa de
bista forutsittningarna fér samarbetet. Vi antog att chansen att alla hade nigon som de skulle
kunna tinka sig att samarbeta med i auskultationerna var stor, eftersom det var s& manga lirare
som deltog i programmet. Helt oproblematiskt tycks det dock ind4 inte ha varit for alla. Sirskilt
skillnader i erfarenhet och élder kan vara faktorer som paverkar. En kommentar om detta vittnar
om att syftet med dterkopplingen kan verka himmande:

”Som ny dr det inte alltid litt atr besoka en dldre och mer erfaren kollega och ge drerkoppling i syfte
att négot ska forindras”

Sammantaget indikerar de preliminira resultaten att ett kollegialt utvecklingsarbete som utfors
med nira kolleger, bestdende av till exempel aktiviteter som att observera varandras undervis-
ning, kan gora lirare mer engagerade bade i att utveckla sin egen undervisning och att reflektera
over inlirning och undervisning generellt. Samtidigt 4r det vikeigt act betona att det hir pro-
jektet genomfordes i ett ldrarlag ddr samtliga deltagare var positivt instillda till projektet. Effek-
terna av auskultationerna och de kollegiala samtalen skulle formodligen se mirkbart annorlunda
ut om en del av deltagarna hade varit negativa. Virt att poingtera dr ocksa att deltagarna i
programmet fick ersittning i form av tid i sin tjinstgoring, vilket vi anser var en nédvindig
forutsitening for det positiva utfallet.

Var tolkning 4r att utvecklingsprogrammet frimjade utvecklingen av deltagarnas akademiska
lararskap. De vigade utsdtta sin praktik for granskning och anvinde sig av dterkopplingen fran
sin stottande kollega (kritiska vin) for att forindra det som kunde bli béttre. Samtidigt ger en
kommentar som denna uttryck for en viss ldttnad av att se andra lirare undervisa:

“att mina kolleger dr — precis som jag — vanliga dodliga personer, och inte alltid nigra superlirare”.
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7. AVSLUTANDE DISKUSSION

Auskultationer ir ett vanligt inslag pA ménga hogskolepedagogiska kurser, men vi ser att det
finns en poing med att anvidnda denna metod ocksd inom ett ldrarlag. Visserligen hade det
tidigare inom ldrarlaget genomforts auskultationer, men da mer sporadiskt och vid enstaka
tillfdllen. Vi anser att det finns klara fordelar med att anvinda mer strukturerade former genom
deltagande i ett program med ett konkret material som pagar i en eller ett par terminer. Lirarna
har genom den praxisgemenskap som skapats i detta projeke fatt mojligheter och forum att
reflektera gemensamt 6ver lirarrollen och verksamheten, vilket i sin tur kan bidra till det kollek-
tiva ldrandet men ocksa till utvecklingen av det egna akademiska ldrarskapet. Tack vare auskulta-
tionerna delar de med sig av sin undervisningspraktik och utsitter den for kollegial granskning,
vilket ger forutsittningar for att stirka deras akademiska lirarskap.

Om den som auskulterar har kinnedom om kursinnehallet, studenterna och imnet kan ater-
kopplingen relateras ocksa till detta. Det omsesidiga utbytet i auskultationerna och de kollegiala
samtalen kan da leda vidare frin det enskilda auskultationstillfillet till andra aspekter som har
med den lokala undervisningskontexten och lirarens 6vriga ansvarsuppgifter (t.ex. kursansvar)
att gora.

En anledning dill att arbetet med auskultationer har fungerat och tagits emot sa vil i detta
kollegiala utvecklingsprogram beror nog till stor del pa att de lirare som deltagit utgér en
dmneskompetent och utvecklingsintresserad arbetsgrupp som ir genuint engagerad i sin under-
visning. Vi tolkar det som att det dr deras engagemang som har varit den avgorande faktorn for
deltagande i programmet snarare dn den timtilldelning som utgick. Vi uppfattar det ocksd som
att ldrarna i denna arbetsgrupp ar trygga med, och kinner tillit och fortroende fér, varandra.
Forutsittningarna for att kunna genomdriva ett utvecklingsprogram av detta slag var dirfor
mycket goda. Utfallet av arbetet med auskultationerna bekriftar allesd vad tidigare forskning
har visat om auskultationer som utvecklingsmajlighet (se t.ex. Dahlgren et al., 2006; Handal,
1999; Lindenmo, 2014).

En reflektion vi har gjort 4r att minga av ldrarna lyfte fram just mallarna som ett konkret och
anvindbart verktyg som ocksa skapade trygghet och var till nytta i genomforandet av auskulta-
tionerna. Vi tycker sjilva att det vore mycket intressant att fa veta om materialet dr anvindbart i
auskultationer inom andra discipliner och i imnesoverskridande samarbeten. Aven om det finns
fordelar med att halla samarbetet inom en arbetsgrupp kan utomstaende tillfora nya perspektiv
genom att se pa verksamheten med nya dgon.

De lirdomar vi har dragit av arbetet med projektet ar dels att en forutsitening for ace det ska
fungera vl 4r att det bor starta med en vilja hos arbetslaget att utveckla en praxisgemenskap,
dels att arbetslagets efterfragan och behov méts av en stéttande ledning som skapar ramar och
forutsittningar for det. I likhet med Wenger, McDermott & Snyder (2002) fann vi ocksa att
i praxisgemenskapen finns medlemmar med olika starke engagemang. Vi identifierade en liten
kirngrupp som ledde arbetet och de kollegiala samtalen, en ganska stor grupp som deltog i
storre utstrickning 4n den tredje och sista gruppen, som bestod av ett mindre antal medlemmar
som av olika anledningar inte var lika engagerade i projektet som 6vriga.

Efter projektets genomférande har vi kommit fram till att materialet kan utvecklas vidare.
Bland annat har vi i diskussioner med lirarna noterat att vi skulle kunna utveckla ytterligare en
mall for auskultation. Denna mall kommer att ha ett fokus pé den auskulterande lirarens behov
av utveckling pa olika plan. Den som anvinder denna mall tinker vi oss r en nyanstilld, ny i
lararrollen, ny pé en specifik kurs eller helt enkelt en person som 4r mycket intresserad av att
utvecklas i lirarrollen genom att lira av andra. Exempel pa fragor dr: Hur kan 6vergingar mellan
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olika moment i undervisningen géras? Hur hanteras frégor fran studenterna? Hur hanteras
meningsskiljaktigheter i seminarierummet? Hur kan alla studenter ges mojlighet att komma till
tals?

Den slutsats vi drar av arbetet med auskultationerna och de kollegiala samtalen ir atc det ar
vikeigt att f3 tid att reflekeera ver undervisningspraktiken och studenters lirande, bade enskilt
och tillsammans med kolleger. En reflekterande diskussion bor vara stindigt pagaende for att
utveckla det akademiska lidrarskapet och studenternas lirande. Auskultationer utgdr en form av
kollegial stottning som kan initiera och uppritthélla denna reflekterande diskussion.
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tutionen for svenska och flersprakighet, Stockholms universitet, dir hon undervisar i svenska som andra-
sprak/frimmande sprak och retorik. Hon ir ocksd liromedelsforfattare och intresserar sig sirskile for
fragor som ror undervisning och bedémning av sprakfirdighet i akademisk miljé, retorik och kollegialt
lirande i hdgre utbildning.

Eva Nobel ir adjunkt och kursférestindare for svenska som frimmande sprik vid institutionen for
svenska och flersprikighet, Stockholms universitet, dir hon undervisar i svenska som andrasprak/frim-
mande sprik. Hon ir ocksa liromedelsforfattare och intresserar sig sirskilt for utlindska akademikers
sprakinlirning. I rollen som kursférestindare intresserar hon sig sirskile for frigor som ror kollegialt
lirande.
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