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Under tiden 2011-2015 fungerade Handelshégskolan vid Abo Akademi (Finland) som en av
universitetets tvd kvalitetsenheter inom utbildning. Projektperioden innebar stora satsningar
pd pedagogisk utveckling. En av huvudsatsningarna var att skapa en systematisk utveck-
lingsprocess i syfte att uppmuntra den undervisande personalen att jobba tillsammans f6r att
utveckla sig sjilva, sin undervisning, sitt imne och institutionen i sin helhet. Ett verktyg som
utarbetades 4r den sd kallade Lirande i fokus (LiF)-modellen. I detta exempel presenterar vi
LiF-modellen, hur den planerats och utformats. Erfarenheter och resultat kring inférandet
av modellen diskuteras och en omarbetad LiF-modell foreslis. Modellen kan anvindas dven
i andra kontexter och vid andra lirositen, enheter och grupper.

Nyckelord: pedagogisk utveckling, lirande, process, modell

INLEDNING

Handelshégskolan vid Abo Akademi i Finland fungerade som en av universitetets tvé kvali-
tetsenheter inom utbildning under &ren 2011-2015. Utvecklingsarbetet under projektperioden
leddes och drevs av en pedagogisk ledningsgrupp (PEL) dir studenter och representanter for
Handelshégskolans fem imnen (internationell marknadsforing, organisation och ledning,
redovisning, nationalekonomi och informationsvetenskap) ingick. Projektperioden innebar ett
ekonomiske tilliggsanslag specifike for pedagogisk utveckling for de enskilda amnena och for
enheten som helhet. Under hela projektperioden arbetade den undervisande personalen vid
Handelshogskolan tillsammans for att utveckla undervisningen och verksamheten. Artikelfor-
facttarna var alla involverade i utvecklingsprocessen under hela eller delar av projektperioden i
rollen som undervisande personal vid Handelshogskolan, som aktiva medlemmar i PEL och
som aktiv part i att koordinera hela kvalitetsenhetsprojektet.

En av huvudsatsningarna under projektperioden var att utarbeta en modell, Lirande i fokus
(LiF), for att utveckla det pedagogiska arbetet bland den undervisande personalen. Tanken med
LiF var att erbjuda lirarna ett verktyg for att utveckla (i) den egna undervisningen, (ii) det egna
dmnet och (iii) institutionen som helhet. Modellen skulle uppmuntra till att samla ldrarna (5-10
lirare per imne) och mojliggora en dialog for att fordjupa och uppdatera kunnandet i pedagogik
och forstaelsen for individers lirande. Modellen planerades utgdende frin en konstruktivistisk
syn pd pedagogik dir studenten och lirande stir i fokus for all undervisning och pedagogisk
utveckling. En av mélsittningarna med den hir typen av systematisk modell var att uppné en
okad medvetenhet kring alternativa kursuppligg, undervisningsmetoder och en éppen dialog
kring pedagogik inom de olika lirargrupperna. Férhoppningen var att resultatet skulle synas
dven pi enhetsnivd, dvs. utveckla hela institutionen Handelshdgskolan.
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LIF-MODELLEN I KORTHET

Idén bakom LiF-modellen var att vigleda och strukturera arbetet med pedagogisk utveckling,
att uppmuntra till kritisk granskning av befintliga undervisningsmetoder och att motivera till
att vaga testa nya och alternativa metoder. LiF-modellen planerades som en fortlopande process
utgdende frdn en arscykel med fyra steg; 1) nuligesanalys, 2) utvecklingssamtal, 3) utvecklings-
arbete och 4) uppféljning (se Figur 1). Varje imne genomgar sin egen LiF-process, som dven
framjar diskussionen kring pedagogik och pedagogisk utveckling éver amnesgrianserna, inom
hela enheten och inom hela universitetet.

Steg 4. Steg 1.
Uppfoljning Nuldgesanalys
Steg 3. Steg 2.
Utvecklingsarbete Utvecklingssamtal

Figur 1. Processen Liirande i fokus (LiF)

1) Nuligesanalys. Lirarna kartligger och granskar gemensamma mailsiteningar och synen pa
pedagogisk utveckling inom det egna dmnet, dvs. kursernas malsittningar och metoder, hur
kurserna stoder studenternas djuplirande osv. Avsikten med nuligesanalysen 4r att idencifiera
behov, utmaningar och 6nskemal som stéder det fortsatta utvecklingsarbetet. Den interna
kommunikationen och en konstruktiv dialog 4r viktigt i detta skede. Nuligesanalysen avslutas
med konkreta malsiteningar.

2) Utvecklingssamtal. En (eller flera) utomstaende samarbetspartner hjilper Zmnet att ta fram
nya idéer och synvinklar for att uppné malsiceningarna. Den utomstiende inspiratoren kan
vara en konsult eller expert inom det egna dmnesomridet, en kollega frin ett annat ldrosite
(alternativt frin andra amnen inom det egna lirositet) eller en coach, specialiserad pa t.ex. ut-
vecklingsprocesser eller teamarbete. Oavsett bakgrund eller yrke dr den utomstaende personens
roll att inspirera och sporra lirarna till att ifragasitta existerande monster och metoder, samt att
facilitera arbetet kring en gemensam handlingsplan for att nd de uppstillda mélsittningarna.
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3) Utvecklingsarbete. Handlingsplanen verkstills i praktiken. Nya pedagogiska verktyg och
metoder tas i bruk och testas p& amnets kurser. Lirarna kan dven gora besok till andra univer-
sitet for att bekanta sig med ny eller annan typ av pedagogik och undervisningsmetodik. Det
ar viktigt ace larargruppen arbetar fokuserat tillsammans for att utveckla enskilda kurser och
dmnet i sin helhet inom en dverenskommen tidsram.

4) Uppfoljning. Handlingsplanen, atgirderna och resultaten granskas och utvirderas (eventuellt
tillsammans med inspiratdren). Beroende pa utfallet fortsitter utvecklingsarbetet antingen inom
samma ramar med en ny infallsvinkel eller med ett nytt fokus och en ny handlingsplan. Ut
maningen dr act uppritchalla LiF-processen si att den integreras som en naturlig del av imnets
fortldpande utveckling och inte forblir endast en engangsforeteclse.

LIF-PROCESSEN VID HANDELSHOGSKOLAN 201 I-2014

Hosten 2011 presenterade PEL LiF-modellen och de principer den bygger pé for hela Handels-
hégskolans personal. Ar 2012 startade alla imnen sina utvecklingsprocesser. Alla imnen utgick
fran samma modell och de fyra olika skedena, men fick fria hinder att planera och bygga upp
utvecklingsarbetet utgiende frin den egna dmneskontexten och de egna behoven. I praktiken
betydde det att alla amnen lade upp olika strategier f6r méten, agendor, eventuella studieresor
och vem de ville bjuda in som inspirator till utvecklingssamtal. PEL arrangerade gemensamma
seminariedagar och aktiviteter med olika teman (aktiverande undervisningsmetoder, handled-
ning och kursutvirdering). De imnesansvariga professorerna utsags till ledare fér det egna
dmnets LiF-process.

Under ldsdret 2012-2013 holl alla imnen regelbundna triffar for att diskutera pedagogik och
utveckling. PEL f6ljde upp arbetet via imnesrepresentanterna, som kontinuerligt rapporterade
framsteg och resultat till ledningsgruppen. Trots att utvecklingsarbetet fick en bra bérjan stag-
nerade LiF-processerna under héstterminen 2013. Detta berodde dels pd omfattande reformer
inom universitetet som konkurrerade om lirarnas tid och engagemang, dels pé lirarnas osikerhet
hur de skulle arbeta vidare med utvecklingen och varfor. Lirarna hade svart act hicta limpliga
inspiratorer och avgora vilken roll dessa personer forvintades spela under triffarna.

I borjan av 2014 beslét PEL att engagera en pedagogisk utvecklare frin ett annat universitet
for ace driva pa LiF-processerna hos de olika dZmnena. Inspiratoren hade ling erfarenhet av
pedagogisk utveckling och var dven bekant for de flesta larare vid Handelshogskolan genom
tidigare engagemang vid personalens seminariedagar. Moten mellan inspiratoren och de olika
dmnena dgde rum under varterminen 2014. Detta motiverade ldrarna att arbeta vidare med
sina LiF-processer. Fastin alla imnen erbjods mojlighet att fortsitea arbeta tillsammans med
inspiratoren utnyttjades detta inte. Arbetet med LiF — och dirmed det systematiska arbetet med
pedagogisk utveckling — stannade av helt inom alla amnesgrupper under héostterminen 2014.
Anda hade si gott som alla imnen uppnitt forindringar och utveckling av kurser, dvs. kommit
iging med att genomfora sina handlingsplaner (steg 3 i LiF-modellen). Grupperna var inne i
utvirderings- och uppféljningsskedet.

ERFARENHETER AV LIF OCH TANKAR KRING DESS EFFEKTER

Ett forsok till utvirdering av LiF-modellens utfall gjordes hosten 2014 genom semi-strukeurerade
individuella intervjuer med de fem dmnesansvariga professorerna, tre dr efter att LiF inleddes.
Intervjuerna genomfordes av en av artikelférfattarna. De dgde rum ostort i enskilda rum och
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varade mellan en halv och tva timmar. Alla intervjuer spelades in. I uppldgget for intervjuerna
fokuserade vi pé tre teman: 1) lirande i allminhet, 2) den Zmnesansvarigas syn pa pedagogik
och lirande samt 3) sjilva LiF-processen, hur den framskridit, upplevts och vilka resultat den
gett upphov till. De transkriberade intervjuerna analyserades genom att soka efter likheter och
olikheter kring de tre olika fokusomriddena. Vi sokte sirskilt efter tankar, kinslor, konkreta
forslag och berittelser om erfarenheter for att forsta de imnesansvariga i sin egenskap av ledare
for utvecklingsprocesserna. Eftersom artikelforfattarna sjilva deltog i LiF-arbetet pa 2mnesnivé
och i samband med uppfoljningsarbetet inom PEL, kommer vi hir att jimf{ora vira egna ob-
servationer och upplevelser som deltagare med de dmnesansvarigas syn pd utvecklingsarbetet,
hur de upplevde sin egen roll som ledare och deras erfarenheter av processen i sin helhet samt
effekterna av den.

Vi presenterar intervjuerna och vara egna erfarenheter i samma diskussion. Vi anvinder rele-
vanta erfarenheter utifrin bdda perspektiven for att diskutera och analysera hur LiF-processerna
upplevts, hur de fungerat och vad som kunde forbattras. Resultaten fran analysen har vi
kategoriserat i i) positiva erfarenheter och effekter av LiF-processen pd lirar- och dmnesniva,
samt pa institutionsnivd, och ii) utmaningar i arbetet med act inféra modellen och uppritthilla
en kontinuerlig utvecklingsprocess.

Positiva erfarenbeter och resultat

Enligtartikelforfattarna (hirefter 7) har arbetet med LiF-modellen pé lirar- och dmnesnivi fort
med sig en systematik for att tillsammans med dmnets lirarkolleger 8ppet diskutera undervis-
ning och kontinuerligt planera kurser och storre helheter under hela lisaret. Innan LiF inleddes
holls et eller tvd korta moten per lasar for ace slé fast kurser och undervisningsprogram infor
kommande ldsir. Arbetet gjordes i all hast under tidspress och omfattade sillan tid for utveck-
lingsarbete och -samtal. LiF har bidragit till act utveckla en diskussionskultur dir kursuppligg,
lirandemal, helheter och gemensamma riktlinjer diskuteras och slds fast av alla som medverkar
i amnets undervisning. Vi upplever dven att lirarnas forstielse for lirande har utmanats och att
den interna kommunikationen och dialogen kring lirande har forbattrats.

Aven de imnesansvariga anser att diskussionskulturen utvecklats gillande fragor som beror
pedagogik, didaktik och arbetsmetoder under den aktuella tidsperioden. De noterar att LiF
har 6kat medvetenhet om hur individer lir sig och betydelsen av att beakta lirandestilar i den
egna undervisningen. En av de dmnesansvariga poingterar t.ex. att “vi underskattar hur svirt
det Gr att indra lirandet, att lira sig bli en bittre lirare”. Ett fatal av de imnesansvariga viljer
dock att inte koppla LiF-modellens betydelse till personalens pedagogiska utveckling. De anser
ate 5@ har har vi alltid gjort”.

Bade vi och de imnesansvariga ir eniga om att resultaten ir patagliga. Amnena har genom
LiF utvecklat samarbetet inom ldrarkiren (frin ensamvarg till lirarlag), sett 6ver strukturer och
indamélsenlighet i examen (t.ex. jimfort med arbetsmarknadens 6nskemal pd utexaminerade),
besokt andra ldrositen och fatt bekriftelse eller idéer till utveckling, diskuterat vad det innebir
att sitta studenten i centrum, tagit fram en gemensam modell for kursutvirdering inom
Handelshégskolan, samt upprepade ginger deltagit i seminarier och workshopar for att lira sig
nya metoder och sitt att bedriva undervisning. Fér att LiF-modellen ska fungera i praktiken
krivs ett teamarbete, dir varje larare bidrar till helheten. De individuella lirarnas insatser i
LiF-processerna i form av tid for méten och diskussioner, tankearbete kring hur hela dmnet
kunde utvecklas samt den egna rollen som lirare osv. utgér grunden for att den hir typen
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av utvecklingsarbete ska lyckas. Trots att ingen av de dmnesansvariga direkt kommenterade
lararnas engagemang i LiF-processerna, ser vi detta som nyckeln till act medvetenheten kring
pedagogiska och didaktiska frigor okat inom samtliga amnen och hos de enskilda lirarna.
Detta har ocksa i allt hogre grad lett cill en diskussion kring lirarnas pedagogiska kunnande
och hur dessa meriter ska dokumenteras och beakras i stillet for att fortsicea ligga pedagogiken
i skuggan av forskningsmeriter.

Vi ser ocksa att utvecklingen pd institutionsnivé ir synbar genom att det aktiva pedagogiska
utvecklingsarbetet har hojt Handelshgskolans profil inom Abo Akademi. Handelshégskolan
ses i dag som en foregingare inom pedagogik och didaktik och dven som ett sd kallat testlabo-
ratorium f6r olika metoder och verktyg. Nya digitala verktyg och 16sningar for t.ex. masskurser
och nitbaserat lirande testas kontinuerligt, liksom arbetssitt och kursstrukturer. Arbetet kring
pedagogisk utveckling har vickt intresse bland lirare inom 6vriga enheter vid Abo Akademi och
under hela projekttiden har Handelshégskolan organiserat konferenser, seminarier, fortbildningar
och diskussionstillfillen som varit éppna for hela Abo Akademis undervisande personal.

Utmaningar och forbéttringsomriden

Vid sidan av LiF-arbetets ménga positiva och betydande effekeer, framkommer ocksa en del
utmaningar kring genomforandet. Ett fatal lirare, aktiva inom PEL och vil insatta i savil
pedagogiska teorier som LiF-modellens mélsittning och arbetsférlopp, tog fram modellen och
presenterade den f6r imnena och de amnesansvariga. De personer som forvintades leda processen
inom de olika amnena saknade dock motsvarande kunskap i pedagogiska teorier, termer och
tankesitt. Intervjuerna pekar pa en bristande forstdelse f6r de grundrankar som LiF-modellen
bygger pa. En obekant begreppsvirld ledde till etvetydiga instillningar, inte enbare till LiF utan
till pedagogik overlag. Grundliggande begrepp sé som “konstruktivistisk” och “studentcentrerat
larande” associerades till en slags pedagogisk ideologi och tre av de amnesansvariga uttrycker
en klar ovilja mot detta:

”Och jag ser en viss fara i det hir [med] studentcentrerat lirande, att de ger vissa
larare som inte r sa intresserade av act undervisa en mojlighet att skjuta under-
visningen pa studenten, dvs. du gor inte ditt jobb, utan egentligen befriar du dig

fran dict jobb.”

"Det finns [lirare] som pastir att kunskap ir ndgonting vi formar mellan lirare
och elever, och det dr, f6rléc, skitsnack. [...] Jag har kunskapen och jag lir ut den
till studerandena.”

"Det ir viktigt att kunskapen gar f6rst, inte nédvindigtvis de studerande.”

De dmnesansvariga talar dirutver om frustration och irritation, sirskilt i det inledande skedet
av processen och gillande pedagogiska begrepp 6verlag. I den hir fasen hade de behdvt mer
stdd och samtal for att bilda sig en uppfattning om vad som forvintades av dem som ledare. I
stillet upplevde de mélsittningarna for LiF som diffusa och sambandet mellan lirandeprocesser
och utvecklingen av Handelshogskolan som helhet vildigt oklar. Denna osikra inledningsfas
forde med sig misstro till hela processen och ovilja att engagera sig aktive i utvecklingsarbetet.
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Vid sidan om bristande kommunikation samt missférstdnd och osikerhet gillande begrepp,
mélsittningar och roller, lyfte de imnesansvariga fram tidsbrist och en viss oro for forindrings-
processer som bidragande orsaker till deras skeptiska instillning till LiF-modellen. Vetenskap
och forskning ir universitetets primira uppgift, vilket minskar utrymmet f6r pedagogik och
pedagogisk utveckling. Att sitta fokus pd undervisning upplevs som att fora bort fokus fran
forskning. De imnesansvariga poingterar nyttan med nytinkande och utveckling, men ser inte
en systematisk utvecklingsprocess som nodvindig. En av de viktigaste insikterna vi tar fram ir
dirmed att LiF-modellen kriver engagerade ledare med intresse for pedagogisk utveckling. De
bor se fordelarna med arbetet snarare dn som “ytterligare en administrativ uppgift”.

Behovet av ledare som ir vil insatt i pedagogik och behirskar, eller ir villig att ta sig an, en
retorik som alla inblandade f6rstar och kan ta till sig r stort. Avsaknad av en gemensam forstdelse
for grundliggande begrepp kan litt leda till missforstind och paverka utvecklingsarbetet negativt.
Vi tror att en stor del av utmaningarna i LiF-modellen berér oviljan bland bade de tilltdnkta
ledarna och personer inom lirarkiren att fordjupa sig i den pedagogiska begreppsvirlden. D4
ledarna stiller sig misstinksamma mot pedagogisk utveckling smittar det litt av sig till den 6vriga
lararkédren. Vi anser detta vara en avgorande faktor i att LiF-processen stagnerade under 2014.

Det ir dven viktigt att hitta limpliga partners som kan utmana och motivera lirarna, de
s kallade inspiratorerna till utvecklingssamtalen. De dmnesansvariga kommenterade inte de
utomstdende personerna i intervjuerna, vilket visar att deras roll i processen forblev vildigt oklar.
Amnena valde att ta in kolleger fran det egna lirositet i stillet for att vilja en helt utomstiende
coach eller expert att jobba med. Kollegerna tog pa sig rollen som diskussionspartner under trif-
farna, men hade relativt liten inverkan pé att sporra amnet till atc vaga ifrdgasitta och utveckla
vidare. Vira erfarenheter visar act de kunde bidra med goda rad och tips, men saknade formagan
att facilitera imnets LiF-processer i sin helhet.

EN REVIDERAD LIF-MODELL

Vira erfarenheter av LiF visar att systematisk pedagogisk utveckling kan ge resultat pé flera olika
nivaer. Individer utvecklas, undervisningen utvecklas, nya diskussionskulturer och team uppstar
och medvetenheten om pedagogik och didaktik okar. I och med att enskilda lirare engagerar
sig i processen och jobbar tillsammans med sina kolleger mot gemensamma mal utvecklas dven
dmnen och enheter. I det hir exemplet kan vi dven se att hela institutionen fatt ett ansikeslyft
och skapat intresse bland andra enheter inom universitetet.

For att ett systematiskt och fortldpande utvecklingsarbete i stil med LiF-modellen ska kunna
inforas i praktiken finns det négra aspekter som maste beaktas och overvigas noggrant. Ett av
de avgorande besluten ir att utse limpliga personer som ska leda och facilitera processen. Dessa
personer bér ha intresse och egen motivation till att driva en pedagogisk utvecklingsprocess. De
behéver ocksa erfarenhet och kunskap om relevanta verktyg och begrepp, da de tillsammans med
sitt team ska formulera mélsittningar och direfter uppricchalla processen. Utvecklingsproces-
ser, s& som LiF, har en fordel i ledare med erfarenhet av coachning. Ledaren uppmuntrar och
utmanar gruppen att stilla upp mitare och indikatorer for att kunna utvirdera resultaten, och
foresprakar acc varje dtgird eller problemomride har en tidtabell och plan for hur gruppen jobbar.

Vi foreslar dven en storre tydlighet och 6ppenhet redan i planeringsskedet av processen.
Processen paborjas i en ledningsgrupp (bestiende av de valda ledarna) som tillsammans planerar
den dvergripande modellen och vid behov ges méjlighet till fortbildning. Sjilva forverkligandet
ska fortsittningsvis ligga pa enhets- eller gruppnivd. Om mojligt kan en utnimnd stédperson
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finnas tillginglig under hela processen for att identifiera och hjilpa till med problemsituationer,
rekommendera inspiratorer och aktivt stdda ledningsgruppen i deras arbete.

Den ursprungliga LiF-modellen utgir frin teoretiska tankar som placerar studenterna och
larande i fokus for undervisning och pedagogisk utveckling. Alle f6r stor fokus ska inte liggas pa
pedagogiska synsitt och ideologier, vilka ltt kan missforstés eller tolkas pd olika sitt. Tanken
med LiF-modellen ir snarare att fokusera pé att utveckla ldrarnas vardagliga arbete och stéda
studenternas lirandeprocesser. For att hitta limpliga ledare f6r processen giller ett lingsiktigt
forarbete som bygger upp tankar, motivation och intresse fér forindring och utveckling av
lirandekulturen och lirandemiljén pa enheten.

I den ursprungliga modellen var nuldgesanalysen startskedet for hela processen (Figur
1). Utgdende fran vara erfarenheter och denna analys presenterar vi en reviderad version av
modellen (Figur 2) dir ett férberedande skede innan nuligesanalysen ingar. Det forberedande
skedet fokuserar frimst pd att inspirera och inleda tankearbetet bland dem som sedan ska leda
utvecklingsarbetet pa gruppniva. Tanken ir att stoda dessa personer och tillsammans ta fram
relevanta verktyg for imnets utveckling. En utomstiende inspirator kan med fordel anvindas
senare i processen, i utvecklingssamtalen, men ledaren och inspiratéren bér inte vara samma
person. For att inspiratorens roll ska vara klar och tydlig for bdde ledare och grupper méste
rollférdelningen diskuteras och klargéras redan under ett tidigt skede av processen (antingen
i det forberedande steget eller i nuligesanalysen). Det dr ocksd viktigt att inspiratdren sjilv
ir medveten om sin roll i processen, och klarar av att ta det ansvar som forvincas i att bade
uppmuntra men ocksd utmana grupperna.

Den reviderade LiF-modellen omfattar dven en separat fas dir man efter uppfoljning och ut-
virdering definierar nya malsittningar for kommande perioder inom gruppen. I den ursprungliga
modellen var det i férsta hand PEL som f6ljde upp hur arbetet inom de olika imnena framskred.
Utvecklingsprocesserna bor kontinuerligt héllas i ging med tanke pa langsiktiga forindringar.
Aven detta steg sker tillsammans i gruppen eller teamet.

Exemplet hir beskriver vara och de imnesansvarigas erfarenheter av att ta fram och genomféra
en modell f6r pedagogisk utveckling i praktiken som bygger pa att lirare aktive arbetar tillsam-
mans mot gemensamt uppstillda mél. Utvecklingsarbetet har skett i relative sma grupper (5-10
lirare) och pd dmnesnivd, men modellen kan med férdel anpassas och testas dven vid stérre
enheter och i andra slags grupper.
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Figur 2. Reviderad modell for LiF.
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litetsutveckling. Parallellt har Cecilia varit verksam som koordinator vid Centret for livslingt
lirande vid Abo Akademi, inom projektet Resurscenter for matematik, naturvetenskap och
teknik i skolan. For narvarande dr Cecilia tf verksamhetsledare f6r det projektet.

Anna-Greta Nystrom ir akademilektor i internationell marknadsforing vid Handelshégskolan
vid Abo Akademi i Abo, Finland. Anna-Greta undervisar i konsumentbeteende, marknadskom-
munikation och varumirkeshantering samt handleder bide pa kandidat- och magisterniva. Till
Anna-Gretas forskningsomrade hér mediebeteende och —konsumtion, innovationsverksamhet
bland féretag och i foretagsnitverk samt utbildningsrelaterade frigor. Anna-Gretas undervisning
ir projektbaserad och bygger pa forskningsinriktat samt kollaborativt lirande.

Johanna Lindstrém ir universitetsldrare och doktorand i internationell marknadsforing vid
Handelshégskolan vid Abo Akademi i Abo, Finland. Johanna undervisar grunderna i mark-
nadsforing, konsumentbeteende och ansvarar for projektkurser. Johannas forskningsomrade dr
ungdomars mediebeteende och lirandestrategier. Johanna tillimpar projekt- och teambaserat
lirande i sina kurser.



