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Examensarbetet i praktiken — en personlig reflektion

Rolf Berger’
Institutionen for kemi - Angstrom, Uppsala universitet

Vil fungerande praktiker inom en civilingenjorsutbildning beskrivs och kommenteras.
Sirskilt fokus har lagts pa att examensarbetena idr huvudsakligen externa. Arbetsgdngen ir
noga reglerad fran start. Koordinatorns forarbete ir speciellt viktigt for att utreda nédvindiga
premisser. Granskning skall ske av sdvil @mnesgranskare som examinator med olika roller.
Vikten av kommunikationstrining framhalls liksom att examinationen om méjligt bor ske i
ett 8ppet forum. Externa arbeten innebir begrinsningar i handlingsutrymme for studenten
genom foretagens olika randvillkor. Idén att examensarbetesrapporten skall kunna avspegla
kvaliteten hos ett helt utbildningsprogram framstar som ett rent énsketinkande.

Nyckelord: examensarbeten; industripraktik; kommunikationstrining

Den fortldpande utvirdering av undervisningskvaliteten vid svenska universitet som nu sker ir
fokuserad pd examensarbetena. Kan dessa enkelt relateras till utbildningsprogrammets totala
kvalitet? Hur kan man f6rbereda studenterna infér uppgiften att utfora ett arbete med gott
resultat, och vilka yttre férutsidteningar méste finnas for act det mélet skall uppnas?

Jag blev anstilld vid Uppsala Universitet for dryga 43 ar sedan och har ling erfarenhet av
undervisnings- och examinationssituationer under olika forutsittningar, inklusive fran fem ar
vid ett nederlindskt universitet (med bl.a. specialarbeten).

EXAMENSARBETEN UNDER ANALYS
Forst i och med 1993 drs examensordning blev examensarbeten obligatoriska. Uppsala Universitet
fick 1996 i uppdrag av Hogskoleverket att studera utfallet av reformen. Utover officiella rapporter
utmynnade arbetet lokalt i en s.k. idébok, Frin akilleshil till flaggskepp (Hogberg & Eriksson, 1998).
Bokens titel antyder att det dd fortfarande fanns en del aspekter att beakta. Forfattarna inrikear sig pa
kirnfragor saisom malbeskrivning och beddmningskriterier samt utveckling av studentens forméaga
till sjilvstindigt arbete. Olika generella forslag liggs fram for att hjilpa och styra upp, dven rorande
studenters individuella svirigheter. P4 institutionsniva behandlas kollegiala problem, handledar-
utbildning samt en sviktande ekonomi — det senare en faktor som aldrig verkar tappa aktualitet.
Trots olika senare strukturférindringar vill jag framhélla vikten av det grundliggande
arbete som presenteras i denna ”idébok”. Jag har hir inte utrymme mer 4n att presentera nagra
personliga reflektioner, fokuserade pa erfarenhet fran en specifik utbildning pa senare ar, och
att ge exempel pé olika praktiker som tillimpats.

PROGRAMMET I KEMITEKNIK

Programmet i kemiteknik (K) i Uppsala startade 1997 med tva av industrin efterfrigade in-
rikeningar, mot material eller mot likemedel. Jag verkade som koordinator for och examinator
av materialgrenens examensarbeten i perioden 2000-2012, och var under tv4 &r dven program-
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ansvarig. Under det decenniet har jag examinerat ett hundratal arbeten inom K-programmet
men dven ett femtiotal pd naturvetarsidan.

Amnesomradena ir sa olika till sin karakeir att en examinator méste inrikta sig pa helheter
och forsikra sig om att vissa nyckelkrav ir tillfredsstillda, sasom vetenskaplig akribi, en logisk
struktur, ingenjérsmissighet och god sprakbehandling. Utfall av experiment torde t.ex. inte fa
vara avgorande for betyget (U eller G), utan det viktiga dr hur studenten hanterat sitt problem.’
Inte alla aspekter fran en hel utbildning kan komma till tals i ett enskilt arbete.

Examensarbeten som utfors i industriell miljo behandlas nagot styvmoderligt i debacten.?
Jag hivdar dock att foretags randvillkor (vilka for materialgrenen innebir ett mycket brett
spektrum) kan vara starkt begrinsande for dessa studenters handlingsutrymme. En industri ar
intresserad av att fa ett problem l6st med koppling till praktiska konsekvenser, utan nédvindig
forstaelse av bakomliggande mekanismer. Medan en industrihandledare inte har detaljkunskaper
for att ta dver rodret, vill i en akademisk miljo handledaren oftast utnyttja resultaten i sin egen
forskning — och i virsta fall blir studenten en hjilpreda med schemalagda uppgifter. Graden
av sjilvstindighet i bada fallen kontrolleras genom den muntliga examinationen. Denna dger
normalt rum i ett dppet seminarieforum, dels for ritessikerhetens skull, dels for att savil stu-
denten sjilv liksom de studenter som lyssnar skall fi positiv dterkoppling genom konstrukeiv
kritik (att beaktas i slutrapporten) frin opponent (som nu samtidigt examineras), examinator
och publik. Redovisningarna utlyses inom institutionen samt genom Studentportalen till hogre
drskursers studenter och ir ofta vilbesokta.

DE DELTAGANDES FUNKTIONER OCH ANSVARSOMRADEN
Studenten stir i fokus men méste forhalla sig till en handledare, en dmnesgranskare, en exami-
nator och en koordinator. En limplig arbetsging frin start till mal blev pa ett tidigt stadium
beskriven i en "lathund”. Denna anvisning klargor ocksa uppgifter och ansvarsomraden for
de olika personerna, bekriftade genom ett slags kontrake, ett vikeigt styrinstrument. Det ir
for rittssikerheten viktigt att det inte 4r endast en person som nagelfar och bedémer.* Detta
tillgodoses genom en dmnesgranskare och en examinator.

Arbetsgingen kan illustreras som en punktvis uppstilld lista som delges studenterna i férvig,
i praktiken dels cirka ett ir innan arbetet skall starta (eftersom studenterna méste bérja se sig
om for att skaffa sig kontakter), dels under terminen fére, och dé i samband med en schemalagd
sirskild “examensarbetesdag” med inkallade forelisare som belyser immateriell ritt, patent,
etik, forskningsstrategi, skrividd mm. Hur ser di en sadan arbetsgang ut, och vad sker vid de
olika momenten?

ARBETSGANGEN MED KOMMENTARER

Den forsta punkten dr mycket lakonisk: Hitta ett examensarbete! I allminhet innebir det en
extern uppdragsgivare, och studenten bor vilja en uppgift inom det egna intresseomradet. Det
rader nimligen en mycket stark korrelation mellan denna forsta foretagskontakt och den forsta
anstillningen, i sig ett mycket gott kriterium pa K-programmets kvalitet! Studenten kan hir

1 Se samma synpunkter relaterade i Hogberg & Eriksson, sid. 9 samt sid. 35.
2 Se dven Hogberg & Eriksson, sid. 25.

3 Sckretessbelagda arbeten examineras enbart for en begrinsad publik.

4 Detta framhills av Hogberg & Eriksson, sid. 20.
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redan fore examen visa framfStterna, och det gar ju ldttare att ge ett positivt intryck om man
verkligen kinner for den valda uppgiften. Studenten diskuterar uppgiften pa foretaget med
bl.a. en handledare.

S4 kommer studenten till koordinatorn och visar upp sin grovplan, en startpunke jag vill
framhiva som speciellt viktig genom att i en gemensam diskussion forutsiceningarna klaras ut:
Uppgiften skall avspegla programprofilen och planen skall, stilld mot givna resurser, visa hur
den dr genomforbar. I ett skrickexempel saknade ett foretag savil utrustning som motsvarande
kompetens och riknade med att lirositet skulle stilla upp gratis; studenten uppmanades soka
en annan uppgift nir detta blivit uppdagat.

Uppgiftens ”form” beskriver jag sisom en virtuell lada som s smaningom skall fyllas, och
det dr en grannlaga uppgift att gora en bedémning utgdende frin grovplanen. Tva viggar ir
givna fran borjan, de som avgrinsar i tiden. Hinsynen till programprofilen definierar i viss
man lidans avgrinsningar och orientering ytterligare — om man tinker sig att vertikala viggar
avgriansar hur innehéllet forhéller sig till andra civilingenjérsprograms profiler som de vetter
mot. Kemiprofilen fir inte tappas bort i konkurrens med liknande program — det skall synas
act problemet dr kemirelaterat och att dess 16sning dr avhingig av fordjupade kemikunskaper!

Vad innebir da den tinkta lidans horisontella viggar? Jo, lidans botten och tak dr méct pa
nivin pa arbetet, med starthojd och sluthojd. Nagra génger har jag givit tummen ned av sidana
skal: ndr omfattningen av arbetsuppgifterna varit antingen alltfor liten eller allefor kriavande. En
ny grovplan mdste limnas in efter samrdd med uppdragsgivaren (handledaren).

Denna analys ger samtidigt en god grund att finna en limplig dmnesgranskare. Efter samtycke
till uppdraget skall den personen kontaktas av studenten f6r kontraktsteckning och genomgang
av férvintade mal, varvid cillfille ges till goda rad. Slutligen dr det examinators tur att under-
teckna, varefter studenten kan registreras efter en kontroll av behorighet. Genom registreringen
blir studenten férsikrad, en viktig aspekt.

Arbetet inleds med ett par veckors férberedelser inklusive litteratursdkning. Sedan kan den
virtuella ladans volym preciseras, genom att studenten i sin planering skall disponera tid och
resurser vilka stdr kritiske i relation till det prakeiska utforandet, till foretagets olika randvillkor.
Det dr siledes de facto studenten som definierar uppgiften (ladans utseende med innehall) genom
en utvirdering och avvigning av premisserna, ett nddvindigt led i ett sjdlvstindigt arbete! En
detaljplan utformas i samrdd med handledaren och skall tillstyrkas av imnesgranskaren som
dven kan ge modifieringsforslag.

En senare “halvtidsavstimning” gentemot @mnesgranskaren ir en kontroll av hur vil denna
“budget” stimmer vid det laget. Studenten sjilv bér initiera den kontakeen, vilken tyvirr ibland
gloms bort. Halvtidsavstimningen ir dven et slags fallskdrm dir olika saker kan riceas till ifall
nigot gitt snett av olika skil — eller arbetet har tagit en ovintad vindning; intressanta resultat
kan leda till att en patentansokan Svervigs (med sekretesskrav som foljd) vilket samtidigt utgor
en fjider i hatten pa studenten!

EXAMENSARBETETS TROSKLAR

En storre eller mindre industri dr en vanlig och limplig uppdragsgivare. En sddan extern arbets-
plats ir i princip lik den som ingenjéren méter i det kommande yrkeslivet. Endast ndgon enda
procent av studenterna har haft svirt med detta sokmoment och begirt att fa tips pa foretag. Det
behovet var storst nir programmet var nystartat genom att externa arbeten var ett nytt koncept.
Till hjilp sattes en liten katalog ihop éver olika limpliga féretag (Berger & Boman, 1999).
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De 6vriga trosklar som kan méta kemiteknikstudenten infér examensarbetet dr av olika art och
med olika relativ vikt beroende pd individ (Hartmann, 1999). Jag har ibland fitt signaler om
att just den skriftliga framstillningen upplevts som ett kimpigt moment. Sprakverkstaden, en
generell universitetsresurs, kan erbjuda viss hjilp. Den enskilda studenten méste ta ansvar for
att dtgirda sina brister, men redan inom programmet finns vissa triningsmoment.

KOMMUNIKATIONSTRANING

Rapporten ir ett slags vetenskaplig uppsats med en jimbérdig lisekrets som malgrupp. Man
miste viga in vad som skall tas med och vad som kan (eller bor) uteslutas. Det obligatoriska
sjalvstindiga arbetet (15 hp) som inforts i slutet av drskurs 3 f6r bdda K-grenarna ger studenterna
viss sidan trining. Uppgifterna dir dr redan “skarpa”, verkliga industriproblem. Man arbetar ut
16sningar i industriell projektform i direkt samrid med foretagen — med tidsplaner, arbetsgrup-
per, mellanredovisningar, slutrapportering osv.

Skriftlig och muntlig redovisning trinades dven tidigare under manga dr inom materialgrenen,
varvid studenterna fick litteraturuppgifter med anknytning till stoffet i varje kurs. S& linge
som antalet studenter holl sig under tjugo kunde uppgifter delas ut till sma grupper med varsin
handledare och med stark dterkoppling till utforandet (inklusive opposition vid redovisningen).
For varje nytt kursinnehéll indrades dessutom premisserna (populirvetenskaplighet, argumenta-
tion, posterpresentation, byte av sprak till engelska) vilket gav en samtidig progression. Genom
litteratursokningen fick studenterna ocksd insike i killkritik och referenshantering, inklusive
dess etiska aspekter. Under terminen fére starten av examensarbetet trinades studenterna i
seminarieteknik, fran atc forst enskilt ldsa in givet stoff till att sedan vid gemensamma diskus-
sioner framfora, lyssna till och sammanfatta argument.

Systemet fungerade mycket vil men krivde en stor insats fran en handfull engagerade lirare.
Ambitionsnivin kunde inte bibehallas d4 antalet studenter 6kade. Utexaminerade studenter som
nu finns i industrin har i samband med &rligen dterkommande arbetsmarknadspresentationer
(uTNARM) till mig muntligen understrukit hur ytterst virdefull denna trining hade varit f6r
dem i deras virv.

NAGOT OM SARSKILDA FORHALLANDEN FOR ETT EXTERNT ARBETE

En del aspekter av externa arbeten har inte beakrats tidigare. Exempelvis faller forslaget till
handledarutbildning’ d4 handledarna finns vid foretagen. Inte heller kan de forvintas klara av
att hjilpa studenten i sprakligt hinseende. Och hur hanterar man en anonym kursutvirdering
av handledningen?® Koordinator maste enbart lita till act foretaget stéller en god personell resurs
till forfogande avseende huvuduppgiften.

Ibland uppstér vissa bedémningsavvikelser utifran foretagets respektive lirositets horisont,
vilket bottnar i man fran féretagshall inte 4r lika intresserad av hur nigot fungerar som azr det
fungerar. Man kan saledes vara ngjd utan en intringande vetenskaplighet. Detta ir en pragmatisk
ingenjorsattityd som dock kan betyda att en inlimnad rapport kriver en viss omarbetning innan
den kan liggas fram, iven sprakligt. Amnesgranskaren ger direfter examinator klartecken till
att slutbedoma rapporten, dé redan plagieringsgranskad genom Urkund — forsavitt den inte
sekretessbelagts.

5 Se Hogberg & Eriksson, sid. 77.
6 Se Hogberg & Eriksson, sid. 63.



Hagre utbildning 127

Foretagens sekretesskrav dr en viktig sirskild aspekt som lirositet maste respekeera, reglerad i
lag och med vil utarbetade formella rutiner. Arbeten utférda internt fir diremot inte sekretess-
belidggas varfor rapporterna ir ppna.

Det finns inga fasta normer f6r hur rapporter skall utformas, inte ens i valet av sprak. Det kan
dven uppstd vissa diskrepanser nir industrijargong strider mot strikt nomenklatur. I slutinden
midste imnesgranskare och examinator se till helheten och virna om den vetenskapliga stringen-
sen. Dessa bida personer maste nirvara vid ventileringen medan handledaren oftast inte har
mojlighet att vara dir.

SAMMANFATTANDE KOMMENTAR

Jag har forsokt beskriva vil fungerande praktiker inom en civilingenjorsutbildning och sirskilt
betonat viktiga led i arbetsgingen under de speciella villkor som en stark industrianknytning
med stor bredd for med sig. Koordinatorns forarbete dr viktigt for att noggrant klara ut néd-
vindiga premisser fér uppgiftens genomférande, och mnesgranskaren och examinatorn virnar
om slutproduktens kvalitet. Kommunikationstrining har hir visat sig vara ett ovirderligt inslag.
Examensarbetet méste stillas i relation till givna utrymmen och speciella ingenjérsmissiga krav,
dock utan att programmalen sitts dsido. En speciell aspekt dr ocksd sekretesskraven som alltid
maste diskuteras i relation till studentens rittigheter.

Ett externt arbete kan med nodvindighet ticka endast de fragestillningar som direkt berdr
det aktuella uppdraget med just det foretagets randvillkor. Detta skapar en unik produkt, bade
till utformning och till innehall. Idén att examensarbetesrapporten skall kunna avspegla ett
helt utbildningsprograms alla kvaliteter och alla dess examensmal framstdr di som ett rent
onsketinkande utan forankring i verkligheten.
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